ePA

el 5KK

VORBEREITUNGEN FUR DIE EPA-EINRICHTUNG

Um lhre ePA-Registrierung erfolgreich abschlie-
Ben zu konnen, ist eines der folgenden Verfahren
zum ldentitatsnachweis erforderlich (s. Punkt 5):

Smartphone mit aktuellem Betriebssystem
Personalausweis und PIN
Gesundheitskarte und PIN

Postldent in der Postfiliale
Aktivierungscode vor Ort in Ihrer BKK

Auflerdem bendtigen Sie Ihre NFC-fahige Gesund-
heitskarte: Diese erkennen Sie am Kennzeichen
G 2.1 rechts oben.

D Gesundheitskarte

123456 62100 NFC-fahige

karte

Max Mustermann
BKK_DirkoppAdler

123456789 A123456789 S

Versicherung Versichertennummer g sk

Bitte stellen Sie sicher, dass sie eines der ge-
nannten Verfahren durchfiihren konnen und sie im
Besitz einer NFC-fahigen Gesundheitskarte sind,
BEVOR Sie mit der Registrierung beginnen

Sie haben Fragen zur elektronischen Patientenakte?

Gesundheits-

Einrichtung der ePA-App

EPA-APP EINRICHTEN: SO GEHT ES!

Laden Sie die App herunter
und installieren Sie diese

GETITON

.}\‘ Google Play

Download on the

’ own|
L ¢ App Store

bkk-da.de/krankenkasse/epa-fuer-alle/epa-app

Benutzerkonto anlegen/registrieren

Legen Sie ein Benutzerkonto an. Klicken
Sie hierzu auf den Button ,,Registrieren”.

Versichertennummer @)
[ ...... ®
Passwort
{ ...... @
Passwort vergessen
Anmelden
oder

[ Registrieren ]

Ein Benutzerkonto ist Voraussetzung fir die
Nutzung unserer digitalen Services.

Sie erreichen uns unter telematik@bkk-da.de oder 0521-557847-590

BKK_DiirkoppAdler
Stieghorster Str. 66

Tel. 0521 557847-0
info@bkk-da.de
33605 Bielefeld bkk-da.de
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ePA

BKK_DA

BKK

REGISTRIERUNG

Fiillen Sie das Formular aus: (- ® 0 0) D Gesundheitskarte
Benutzerkonto anlegen @ \\S 123456 G21
e |hre Versichertennummer )
. Versichertennummer

(Vorderseite KV-Karte A 123456789

S. reChtS] Die letzten 6 Stellen der Kennnumitier .
o die letzten 6 Stellen der 012y o BKK

Kennnummer der Karte ein R Max Mustermann

(Riickseite KV-Karte s.rechts) 55555 BKK_DiirkoppAdler

¢ |hre Postleitzahl

¢ |hre E-Mail-Adresse

e \Vergeben Sie ein sicheres
Passwort

e Akzeptieren Sie die Einwilli-
gungserklarung und die

E-Mail-Adresse
max@mustermann.de

Passwort
®eccccccccce

Passwort wiederhaolen

Hinweise zum Passwort

+ 2 Zeichen oder mehr

N Utzunngedingungen + 1Sonderzeichen oder mehr
e klicken Sie auf den Button
,,Weiter“_ Ich akzeptiere die

Einwilligungserklérung

e Sije erhalten anschliefiend eine
E-Mail mit Bestatigungscode

Ich akzeptiere die
Nutzungsbedingungen

E-MAIL-ADRESSE BESTATIGEN

Rufen Sie die E-Mail

auf und tragen Sie den
8-stelligen Bestatigungs-
code in der ePA-App ein.

0—0 ©—~6—/0L

Benutzerkonto angelegt
Sie kénnen sich ab jetzt mit Ihrem
Benutzerkonto anmelden.

Sie haben keine E-Mail
erhalten? Bitte prifen Sie
den Spam-Ordner.

E-Mail-Adresse bestatigen

Bitte geben Sie Ihren 8-stelligen E-Mail-
Bestatigungscode ein, den Sie per E-Mail von
uns erhalten haben.

Klicken Sie anschlieend
Bitte kontrollieren Sie auch Ihren Spam-Ordner. . “
auf den Button ,Weiter".
E-Mail-Bestatigungscode

| B7654321

beginnt mit "B"

E-Mail-Bestatigungscode erneut senden

BKK_DiirkoppAdler
Stieghorster Str. 66
33605 Bielefeld

Tel. 0521 557847-0
info@bkk-da.de
bkk-da.de

123456789 A123456789 s
Versicherung Versichertennummer Perimiey

Die bendtigte Versichertennummer auf der
Vorderseite beginnt mit einem Buchstaben

EUROPAISCHE KRANKENVERSICHERUNGSKARTE

= Unterschrift/Signature
. Die Versichertenkarte ist nicht ibertragbar

01/01/2001

Personliche Ki mmer 7. Kennnummer des Tragers

X000000008,

8. Kennnummer der Karte
98765432100000001234

123456789 - BKK Dirkoy

3112/2029

Die Kennnummer der KV-Karte finden Sie
links unten auf der Riickseite. Sie benotigen
die letzten 6 Stellen

APP-CODE VERGEBEN

In diesem Schritt verge-

ben Sie einen 6-stelligen
App-Code. Diesen beno-
tigen Sie zukiinftig beim

Einloggen in die App.

App-Code festlegen Abbrechen

@ e 6 C

Wahlen Sie fiir die sichere und einfache
Anmeldung einen App-Code aus 6 Ziffern.
Bitte merken Sie sich diesen gut. Der App—Code iSt ein WEi-
teres Sicherheitsmerkmal
und wird fir das Login in

der ePA-App bendtigt.

App-Code eingeben ®

- 4

Je nach Gerat kann lhnen
auch fur die zukinftige
Anmeldung eine biometri-
sche Anmeldemaglichkeit
(Face-1D oder Touch-1D)
angezeigt werden.
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IDENTITAT BESTATIGEN

B = a = @)

Identitdt bestétigen (@]

Um unsere besonders geschiitzten Dienste nutzen zu
konnen, bestatigen Sie bitte Ihre Identitat.

O POSTIDENT vor Ort

ifizieren Sie sich in einer Filiale der Deutschen Post

QO Aktivierungscode
Sie erhalten den Aktivierungscode in einer

O Gesundheitskarte
Identifizieren Sie sich mit Ihrer NFC-fahigen

Gesundheitskarte.

Hier haben sie 4 Mdglichkeiten

e per Online-Ausweisfunktion (elD) und Ihrer dazugehérigen PIN,
hier 6ffnet sich die separate NECT-App (Nect Wallet)

e per POSTIDENT-Verfahren personlich in der Postfiliale

e personlich in der Geschaftsstelle der BKK_DiirkoppAdler
mit einem Aktivierungscode

e per Gesundheitskarte und dazu gehdriger PIN
Bitte kontaktieren Sie uns, wir lassen |hnen lhre PIN zukommen

Wihlen Sie das gewtiinschte Verfahren aus und driicken Sie ,Weiter”

Je nach Verfahren werden Sie von der App durch lhre Identitats-Bestatigung gefiihrt.

ANMELDEVERFAHREN AUSWAHLEN AUTOMATISCHE ANMELDUNG

Wie wollen Sie sich anmelden?

Mit App-Code oder Face ID *F"l
@) Héchster Komfort und hc

Sicherheit ~ seeaed

oder

Mit Gesundheitskarte 2
Hochste Sicherheit mit Karte w2
& PIN

Mit Personalausweis =
Héchste Sicherheit mit Karte
&PIN

Fir alle Anmeldungen merken o

Nach erfolgreicher Abbrechen Automatisch Anmeld... ®  Sie konnen die automati-
Registrierung wahlen Sie sche Anmeldung akti-
Ihr zukiinftiges Anmelde- B vieren. Dadurch werden
verfahren: ] Sie bei jedem App-Start -

nach dem Entsperren der
App - automatisch an den
ausgewahlten Diensten

e mit App-Code
e mit Gesundheitskarte

und PIN oder &= (z. B. Patientenakte oder
e mit Personalausweis E-Rezepte) angemeldet.
und PIN Automatische Anmeldung
aktivieren? Hierzu missen Sie an-
Hinweis: Mit dem gewahl- Durch lediglich eine Anmeldung in der App schlieflend der Ubermitt-
. werden Sie automatisch in den hier
ten Verfahren melden Sie ey asmene wsotiyes e S lung von personenbezo-

sich zukiinftig immer in genen Daten zustimmen.

Alle auswahlen

der ePA an.
O 7 ePa Welche Daten dbermittelt
O) @ E-Rezent werden, kénnen Sie an
© Sie kinnen diess Einstellung spiter im Profil ander der entsprechenden Stelle
o . einsehen.
Mit dem Aktivieren stimmen Sie der automatischen
Ubermittiun ersonenbezogener Daten an die

ausgewahlte

Aktivieren

Nicht aktivieren

BKK_DiirkoppAdler Tel. 0521 557847-0

Stieghorster Str. 66 info@bkk-da.de
33605 Bielefeld bkk-da.de

Stand: 01-2026
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SMARTPHONE VERKNUPFEN

Abbrechen Anmelden

Geriét verkniipfen

Um auf Ihre Patientenakte zugreifen zu
konnen, ist eine Verkniipfung mit ihrem Geréat
notwendig. Hierzu miissen Sie den
Registrierungscode eingeben, den wir lhnen
per E-Mail geschickt haben.

Der Registrierungscode wurde an folgende
Adresse gesendet:

beispieladresse@email.com
Wenn Sie keinen Zugriff mehr auf diese E-
Mail-Adresse haben, kontaktieren Sie bitte lhre
Krankenkasse.

Kontakt zu Ihrer Krankenkasse

BKK_DiirkoppAdler

Stieghorster Str. 66
33605 Bielefeld

Ihnen wird hierfir ein
6-stelliger Registrie-
rungscode per E-Mail
zugesendet.

Geben Sie diesen hier
in der ePA-App ein. lhr
Smartphone ist nun
verknipft.

Sie werden automatisch

in die App weitergeleitet.

Tel. 0521 557847-0
info@bkk-da.de
bkk-da.de

WILLKOMMEN

Patientenakte
| Praxen & Einrichtungen

1 Behandlung?

Alle
al

&

Praxis Dr. Peter
Niere

T Dokumente
i 4 gesamt

Ihre BKK_DiirkoppAdler
Krankenkasse erhalten

Medikation

L]
=58 Liste verordneter Medikamente

Nach erfolgreicher
Gerateverkniipfung
gelangen Sie direkt in
Ihre Patientenakte.

Stand: 01-2026



