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2019: Zwischen Kontinuitat und Fortschritt

Liebe Leserinnen und Leser,

das Geschéftsjahr 2019 zeigt sich hinsichtlich
der umfangreichen Zusatzleistungen und Versi-
chertenzahl relativ stabil. Sowohl die Zusatzleis-
tungen als auch die Versichertenzahl sind im
Vergleich zum Vorjahr weitestgehend unverén-
dert geblieben. Rund zwei Drittel der Versicher-
ten stammen aus Ostwestfalen-Lippe bzw. aus
der Region Bielefeld.

Das Haushaltsjahr 2019 der BKK_Durkopp-
Adler entwickelte sich allerdings in einigen Be-
reichen anders als im Haushaltsplan fur 2019
vorgesehen. Insbesondere die Kostenstellen
Krankenhausleistungen und Krankengeld sind
Uberproportional gestiegen und fuhrten zu ei-
nem deutlich héheren Anstieg der Ausgaben.

2019 war zudem das Jahr groRRer Veranderun-
gen. Im Oktober verlegte die BKK_Dirkopp-
Adler ihren Standort von Bielefeld-Oldentrup
nach Bielefeld-Stieghorst, um insbesondere den
Service fir ihre Versicherten noch weiter zu
verbessern. Der neue Standort ist zum einen
zentraler gelegen, vor allem mit o6ffentlichen
Verkehrsmitteln wie Stadtbahn und Bus besser
erreichbar und bietet zum anderen einen direk-
ten Zugang zur Geschéftsstelle. Die neuen
Raumlichkeiten sind kundenorientierter und
erleichtern die Umsetzung von Datenschutzvor-
gaben.

Hinsichtlich der Kundenorientierung zeigt sich
weiterhin, dass die schon im Jahr 2018 eré6ffne-
te Online-Geschéftsstelle von den Versicherten
gut angenommen wird. Neben einer sicheren
und komfortableren Kommunikation bietet diese
auch verschiedene Services an, beispielsweise
die Anderung der Adresse und Bankverbindung
sowie das Hochladen der Krankmeldung oder
des Fotos fur die Gesundheitskarte. Die Funkti-
onen der Online-Geschaftsstelle werden suk-
zessive ausgebaut, um die Kommunikation
noch weiter zu vereinfachen. Zur besseren tele-
fonischen Erreichbarkeit und Vermeidung lan-
ger Wartzeiten wurde zudem eine neue Tele-
fonanlage eingerichtet.

Darlber hinaus bietet die BKK_DurkoppAdler
ihren Versicherten seit 2019 zwei neue digitale
Zusatzangebote an. Zu diesen z&hlen die digi-
tale Hebammenberatung ,Kinderheldin“ ergan-
zend zur personlichen Betreuung durch eine
Hebamme vor Ort sowie die ,Tinnitracks-App*
fur Versicherte ab 18 Jahren zur nachhaltigen
Linderung eines bestehenden Tinnitus.

Neben der Einflhrung neuer digitaler Angebote
unterstitzte die BKK_DurkoppAdler im Jahr
2019 auch regionale Projekte wie zum Beispiel
~Wasserhelden®, ,Open Sunday®, das Naturpro-
jekt ,FaBa Bielefeld* sowie das Hochschulpro-
jekt ,Mental-First-Aid*“.

Die BKK_DirkoppAdler ist mit der Region Ost-
westfalen-Lippe stark verwurzelt und mdchte
auch in Zukunft ihren Versicherten mit personli-
chen Ansprechpartnern, einem optimalen Ser-
vice und umfangreichen Zusatzleistungen als
starker Partner zur Seite stehen — mit neuem
Standort und sich stets weiterentwickelnden
digitalen Angeboten als Investition in die Zu-
kunft.

Bielefeld im Juni 2020

G

gez. Elke Lohr
Vorstandin



Mitgliederentwicklung
Eine starke Gemeinschatft.

Im Geschéftsjahr 2019 waren im Durchschnitt
24.306 Personen durch die BKK_Dirkopp-
Adler krankenversichert. Die Anzahl der Versi-
cherten ist im Vergleich zum Vorjahr leicht
angestiegen. Das stabile Wachstum bestatigt
die Qualitaten der BKK_DirkoppAdler. Versi-
cherte profitierten auch in Jahr 2019 insbe-
sondere von einer personlichen Betreuung
sowie den zahlreichen Zusatzleistungen.

Der Altersdurchschnitt ist mit 41,3 Jahren
kaum angestiegen. Von den Versicherten sind
rund 51 v. H. weiblich, 49 v. H. mannlich.

Versichertengemeinschaft
Nach Status.

Durchschnittsalter:

41 .3 Jahre

Rund 60 v. H. sind versicherungspflichtige
Arbeitnehmer und freiwillig  Versicherte,
27 v. H. sind Familienversicherte, die Ubrigen
Versicherten sind Rentner.

Die Versichertenstruktur der BKK_Durkopp-
Adler ist damit nach wie vor gut aufgestellt.

2019 2018 +/- Veranderung

Pflichtversicherte 11.701 11.627 74 0,6 %
Freiwillig Versicherte 2.526 2.543 -17 -0,7 %
Rentner 3.508 3.363 145 4,3 %
Mitglieder insgesamt* 17.735 17.533 202 1,2 %
Familienversicherte 6.571 6.765 -194 -2,9 %
VeSS 24.306 24.298 8 0,0 %
samt

Pflichtversicherte

m Freiwillig Versicherte
m Rentner

m Familienversicherte

n = 24.306



Erfolgsrechnung fir die Krankenversicherung

Einnahmen und Ausgaben.

Im Haushaltsplan der BKK_DurkoppAdler
wurde fur das Jahr 2019 ein Ausgabeniber-
schuss in Hohe von 519.000 Euro prognosti-
ziert. Diesem steht im Geschéftsjahr 2019 ein
tatsachlicher Ausgabenuberschuss in Hoéhe
von 1.516.000 Euro gegeniiber.

Im Haushaltsjahr 2019 stiegen die Gesamt-
ausgaben im Vergleich zu den Einnahmen
starker an: je Versichertem um 7,6 v. H. (Aus-
gaben) bzw. 5,8 v. H. (Einnahmen).

Die Einnahmen der BKK_DirkoppAdler be-
trugen im Geschéaftsjahr 2019 rund 68,7 Mio.
Euro. Dies entspricht einer Steigerung zum

Vorjahr von 5,9 v. H. Mit 92,1 v. H. besteht der
Grol3teil der Einnahmen aus Zuweisungen aus
dem Gesundheitsfonds. Die Ubrigen Einnah-
men bestehen aus sonstigen Einnahmen wie
Erstattungs- und Ersatzanspriichen und Mittel
aus dem Einkommensausgleich.

Diesen Einnahmen standen im Geschéftsjahr
2019 Ausgaben in Hohe von rund 70,2 Mio.
Euro gegeniber. Dies entspricht einer Steige-
rung zum Vorjahr von 7,6 v. H. Von diesen
Ausgaben wurden 94,1 v. H. flr Leistungen
aufgebracht, 6,4 v. H. fir Verwaltungs- und
Verfahrenskosten, die Ubrigen 1,7 v. H. vertei-
len sich auf sonstige Aufwendungen.

2019 2018 Veranderung
Einnahmen 68.693.519,93 € 64.887.600,51 € 5,87 %
je Versichertem 2.826,20 € 2.670,49 € 5,83 %
Ausgaben 70.209.840,46 € 65.228.993,81 € 7,64 %
je Versichertem 2.888,58 € 2.684,54 € 7,60 %
Defizit (-) 1.516.320,53 € 341.393,30 € 344,16 %
je Versichertem 62,38 € 14,05 € 343,98 %



Die Leistungsausgaben
Im Detail.

2019 2018 Veranderung
Arztliche Behandlung 12.040.076,28 € 11.957.170,16 € 0,69 %
je Versichertem 495,35 € 492,11 € 0,66 %
Zahnarztliche Behandlung/Zahnersatz 5.064.277,26 € 4.886.290,15 € 3,64 %
je Versichertem 208,36 € 201,10 € 3,61 %
Arzneimittel 9.277.573,42 € 8.577.200,17 € 8,17 %
je Versichertem 381,70 € 353,00 € 8,13 %
Heil-/Hilfsmittel 4.397.666,68 € 3.950.083,29 € 11,33 %
je Versichertem 180,93 € 162,57 € 11,29 %
Krankenhausbehandlung 19.474.175,38 € 17.636.179,48 € 10,42 %
je Versichertem 801,21 € 725,83 € 10,39 %
Krankengeld 6.165.207,75 € 5.345.705,80 € 15,33 %
je Versichertem 253,65 € 220,01 € 15,29 %
Fahrkosten 1.363.727,95 € 1.105.786,54 € 23,33 %
je Versichertem 56,11 € 45,51 € 23,28 %
Vorsorge- und
RehabilitationsmaRnahmen 702.884,44 € 608.520,33 € 15,51 %
je Versichertem 28,92 € 25,04 € 15,49 %
Pravention und Friherkennungs-
maBnahmen ’ 1.742.341,43 € 1.546.125,15 € 12,69 %
je Versichertem 71,68 € 63,63 € 12,66 %
Leistungen bei Schwangerschaft 1.285.841,17 € 1.440.875,54 € 110,76 %
und Mutterschaft
je Versichertem 52,90 € 59,30 € -10,79 %
Haushaltshilfe und hausliche 906.360,43 € 814.878,63 € 11,23 %
Krankenpflege
je Versichertem 37,29 € 33,54 € 11,18 %
Sonstige Leistungen 2.232.301,36 € 1.884.116,43 € 18,48 %
je Versichertem 91,84 € 77,54 € 18,44 %
Leistungsausgaben insgesamt 64.652.433,55 € 59.752.931,67 € 8,20 %
je Versichertem 2.660,81 € 2.459,17 € 8,20 %

Die Leistungsausgaben erhohten sich im Ge-
schéftsjahr 2019 um 8,2 v. H. Die gestiegenen
Leistungsaufwendungen sind insbesondere
auf die allgemeine Kostensteigerung in der
GKYV sowie auf hdhere Fallzahlen mit [Angerer
Falldauer zuriickzufiihren. Die Veranderungs-
rate der Leistungsausgaben bewegt sich damit
in etwa auf GKV-Niveau (Stand Juni 2020).

Versichertenbezogen ergibt sich ebenfalls ein
Anstieg der Leistungsausgaben um 8,2 v. H.,
da die durchschnittliche Versichertenzahl im
Vergleich zum Vorjahr nahezu unverandert ist.

Mit Ausnahme der Leistungen bei Schwanger-
schaft und Mutterschaft, hier sind die Ausga-
ben um 10,8 v. H. gesunken, ist in allen Berei-
chen ein Anstieg der Leistungsausgaben zu
verzeichnen.

Hauptkostentreiber sind hierbei Krankenhaus-
behandlungen mit einer Steigerung von
10,4 v. H. und rund 1,8 Millionen Mehrkosten
im Vergleich zum Vorjahr. Zurickzufuhren
sind die hoheren Kosten unter anderem auf
das Pflegepersonalstarkungsgesetz und den
Anstieg der Fallzahlen.

Des Weiteren sind die Kostenstellen Kranken-
geld mit einer Erhdhung um 15,3 v. H. (unter
anderem aufgrund gestiegener Fallzahlen,
einer langeren Falldauer sowie kostenintensi-
verer Falle) und Heil- und Hilfsmittel mit einer
Steigerung von 11,3 v. H. aufféllig hoch. Die
Ausgaben fiir Arztliche Behandlungen bewe-
gen sich mit einer leichten Steigerung von
0,7 v. H. in etwa auf dem Niveau des Vorjah-
res.



Die Leistungsausgaben 2019

Anteilig nach Kostenart.

Leistungen bei

Schwangerschaft und Haushaltshilfe und
Mutterschaft hausliche Krankenpflege

2% 1%

Pravention und
FruherkennungsmafRnahmen
3%

Vorsorge- und
RehabilitationsmaRnahmen
1%

Arztliche Behandlung
19%

Sonstige Leistungen
3%

Zahnarztliche
Behandlung/Zahnersatz
8%

Fahrkosten
2%

Krankengeld
10%

Arzneimittel
14%

Krankenhausbehandlung

30% Heil-/Hilfsmittel

7%

n=64.652.433,55 €




Vermdgensrechnung
Eine solide Basis flr eine sichere Zukunft.

Vermogensentwicklung 2019 2018 Veranderung
Rucklagesoll 5.653.000,00 € 5.413.000,00 € 4,43 %
Soll Gesamtvermdgen 5.653.000,00 € 5.413.000,00 € 4,43 %
Rucklage-Ist 5.653.000,00 € 5.413.000,00 € 4,43 %
Betriebsmittel-Ist -313.818,27 € 1.502.740,49 € -120,88 %
Verwaltungsvermdgen 184.134,26 € 123.896,03 € 48,62 %
Vermdgensbestand 5.523.315,99 € 7.039.636,52 € -21,54 %
Vermdgen je Versichertem 227,24 € 289,72 € -21,57 %
Entwicklung Verwal- 01.01.2019 Entnahme Erhohung 31.12.2019
tungsvermogen

Betriebsmittel 1.503.000,00 €| 1.817.000,00 € - € -314.000,00 €
Ricklage 5.413.000,00 € - € 240.000,00 €| 5.653.000,00 €
Verwaltungsvermagen 124.000,00 € - € 60.000,00 € 184.000,00 €
Gesamt 7.040.000,00 €| 1.817.000,00 € 300.000,00 €| 5.523.000,00 €

Die Satzung der BKK_DurkoppAdler sieht in
§ 11 zur Sicherstellung ihrer Leistungsfahigkeit
eine Ricklage in H6he von 100 v. H. des nach
dem Haushaltsplan durchschnittlich auf einen
Monat entfallenden Betrages der Ausgaben
vor. Das Ricklagesoll ist mit rund 5,7 Mio.
Euro gemaf Satzung zu 100 v. H. gefilllt.

Zum Stichtag weist die BKK_DurkoppAdler
einen Uberschuss der Aktiva der Krankenver-
sicherung in H6he von 5.837.000 Euro aus.
Dariiber hinaus besteht bei den Betriebsmit-
teln ein Uberschuss der Passiva in Hohe von
314.000 Euro, sodass in Summe beider Posi-
tionen ein Uberschuss der Aktiva in Hohe von
5.523.000 Euro verbleibt.

Die Abnahme des Vermdgens ist unter ande-
rem auf Investitionen in die Zukunft und in die
Versicherten der BKK_DirkoppAdler zuriick-

zufiihren. Dazu zahlen zum Beispiel die Verle-
gung des Standortes nach Bielefeld-
Stieghorst, die Einrichtung einer neuen Tele-
fonanlage sowie Maflnahmen zur Digitalisie-
rung bestimmter Prozesse.

Dariiber hinaus hat die BKK_DurkoppAdler
bewusst Vermdgen fur Zusatzleistungen (Ge-
sundheitskonto MaxiPlus sowie Satzungs- und
Ermessensleistungen) abgebaut, um ihren
Versicherten ,Uberschiisse aus der Vergan-
genheit® zurlckzugeben. Die Ausgaben fur
das Gesundheitskonto MaxiPlus werden dabei
nicht, die Satzungs- und Ermessenleistungen
nur zum Teil refinanziert.

Das Vermogen der BKK_DurkoppAdler liegt
im GKV-Durchschnitt.



Bilanz

Aktiva 2019 2018
Sofort verfligbare Zahlungsmittel 2.736.205,29 € 5.043.493,66 €
Kurzfristige Geldanlagen 2.500.000,00 € 500.000,00 €

Forderungen

Andere Geldanlage

Zeitliche Rechnungsabgrenzung
Sonstige Aktiva

Bestande des Verwaltungsvermdgens
Sondervermdgen nach dem AAG
Uberschuss der Passiva

3.096.191,78 €
11.249.421,04 €
17.982,53 €
53.000,00 €
184.134,26 €
1.124.405,95 €
313.818,27 €

2.240.077,09 €
13.465.189,04 €
26.674,41 €
18.000,00 €
123.896,03 €
1.264.093,97 €
0,00 €

Aktiva gesamt

21.275.159,12 €

22.681.424,20 €

Uberschuss der Passiva Krankenversicherung 0,00 € 0,00 €
Uberschuss der Passiva Ausgleichskasse 0,00 € 0,00 €
Passiva 2019 2018
Zahlungsmittelkredite* 1.066.292,48 €| 1.220.181,68 €
Kurzfristige Verpflichtungen 13.176.820,35 €| 13.095.512,92 €
Verpflichtungen aus Wabhltarifen nach § 53 SGB V 6.511,28 € 65,63 €
Zeitliche Rechnungsabgrenzung 45.994,80 € 43.933,48 €
Sonstige Passiva 18.000,00 € 18.000,00 €
Verpflichtungen nach dem AAG 310.181,35 € 342.507,65 €

Uberschuss der Aktiva

6.651.358,86 €

7.961.222,84 €

Passiva gesamt

21.275.159,12 €

22.681.424,20 €

Nettovermdgen der Krankenversicherung

Uberschuss der Aktiva Ausgleichskasse

5.5623.315,99 €
814.224,60 €

*besondere buchhalterische Darstellung des Girobestandes der Ausgleichskasse

7.039.636,52 €
921.586,32 €




Wiedergabe des Bestatigungsvermerkes
Bestatigungsvermerk des Wirtschaftsprifers

-Wir haben die Jahresrechnung — bestehend aus den Rechnungsergebnissen, der Haushaltsrech-
nung sowie dem Anhang — unter Einbeziehung der Buchfiihrung der BKK_DirkoppAdler, Rechtsfahi-
ge Korperschaft des offentlichen Rechts, Bielefeld, fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2019 bis 31.
Dezember 2019 gepruft. Die ordnungsgemaéfe Buchfihrung und die Aufstellung der Jahresrechnung
nach § 77 Abs. 1la Satz 1 bis 4 SGB IV und den ergédnzenden Ausfihrungsbestimmungen sowie der
fur das Rechnungswesen der gesetzlichen Krankenversicherung vom Bundesministerium fir Ge-
sundheit erlassenen Rechnungslegungsvorschriften liegen in der Verantwortung der gesetzlichen
Vertreter der Krankenkasse. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefuhrten
Prufung eine Beurteilung Uber die Jahresrechnung unter Einbeziehung der Buchfiihrung, den ein-
schlagigen Vorschriften des Sozialgesetzbuches insbesondere der Verordnung tber das Haushalts-
wesen in der Sozialversicherung, der Verordnung Uber den Zahlungsverkehr, die Buchfihrung und
die Rechnungslegung in der Sozialversicherung sowie der allgemeinen Verwaltungsvorschriften

Uber das Rechnungswesen in der Sozialversicherung abzugeben.

Wir haben unsere Prifung der Jahresrechnung nach § 77 Abs. 1 Satz 5 SGB IV und analog § 317
HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grunds-
atze ordnungsmafiger Abschlussprifungen vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und
durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und VerstoR3e, die sich auf die Darstellung des durch die Jahres-
rechnung unter Beachtung der anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften vermittelten Bildes
der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt
werden. Bei der Feststellung der Prifungshandlungen werden die Kenntnisse Uber die Geschéftsta-
tigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Krankenkasse sowie die Erwartungen
Uber mogliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Prufung werden die Wirksamkeit des rech-
nungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fir die Angaben in Buchfiihrung
und Jahresrechnung tUberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die
Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen der
gesetzlichen Vertreter sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der
Auffassung, dass unsere Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen geftihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht die
Jahresrechnung § 77 Abs. la Satz 1 bis 4 SGB IV und den erganzenden Ausfihrungsbestimmungen
sowie den fur die Rechnungslegung der gesetzlichen Krankenversicherung vom Bundesministerium
fur Gesundheit erlassenen Rechnungslegungsvorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser
maRgeblichen Rechnungslegungsvorschriften

ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.”

Bremen, 2. Juni 2020
Grawe & Partner GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

Heuer Sloot
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprufer
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